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Cambios y continuidades en la industria de la alimentacién desde un abordaje
multiescalar
Changes and continuities in the food industry from a multiscalar approach
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Centro de Estudios e Investigaciones Laborales- CONICET
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m_cambiasso@hotmail.com

RESUMEN:

Desde un enfoque cualitativo, el articulo analiza los efectos de la reestructuracion capitalista sobre la industria alimenticia de
Argentina, centrando la atencidn en los cambios y continuidades registrados a nivel del sector de actividad, la negociaciéon
colectiva y la organizacién del trabajo en un caso de estudio (Kraft-Mondelez) entre los afios noventa y la actualidad. Asi,
mediante un abordaje multiescalar del problema, busca caracterizarse el escenario en que se desenvuelve la accidén sindical y la
conflictividad laboral enun sector estratégico de la economia nacional.

PALABRAS CLAVE: Reestructuracion capitalista; Industria alimenticia; Negociacidn colectiva; Empresa.

ABSTRACT:

From a qualitative perspective, the article analyzes the effects of capitalist restructuring on Argentina's food industry, focusing
attention on the changes and continuities registered at the level of the sector of activity, collective bargaining and the organization
of work in a case of study (Kraft-Mondelez) between the nineties and the present. Through a multiscalar approach to the problem,
it seeks to characterize the scenario in which union action and labour conflict is developed in a strategic sector of the national
economy.

KEYWORDS: Capitalist restructuring; Food industry; Collective bargaining; Company.

INTRODUCCION

A lo largo del articulo hemos buscado describir la situacién de la industria alimenticia local entre los anos
noventay laactualidad. Para ello, propusimos un abordaje multiescalar, basado en la articulacién de distintos
niveles de andlisis (el sector de actividad, la negociacion colectiva y la empresa), con el objetivo de profundizar
la discusion en torno a los cambios y continuidades que podian registrarse.

En el presente trabajo analizamos los efectos de la reestructuracion capitalista ! sobre la industria de la
alimentacién en Argentina, centrando la atencién en los cambios y continuidades registrados entre los anos
noventa y la actualidad. El mismo forma parte del recorrido efectuado en mi tesis doctoral, que abordé el
estudio de las relaciones y/o tensiones entre las direcciones sindicales y las organizaciones gremiales de base
en el sector de la alimentacién, atendiendo a la pregunta por la incidencia de las estrategias adoptadas en el
marco de las organizaciones gremiales de base sobre las tradiciones sindicales.

En esta oportunidad, planteamos un anilisis centrado en las condiciones objetivas ligadas a las
transformaciones registradas en la industria de la alimentacién a partir de la década del 70, a fin de situar
los escenarios en los que se desarrollaron las respuestas sindicales. La necesidad de considerar el andlisis de la
estructura econdmica para comprender el proceso de organizacién sindical se asienta sobre el supuesto que
sostiene que los individuos estdn constituidos a partir de un conjunto de relaciones sociales, y si bien una parte
de ellas son ideoldgicas, otra estd directamente ligada a la estructura econdémica de la sociedad, constituyendo
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asi una disposicién de fuerzas objetivas (Ifiigo Carrera, 2000). Para avanzar en esta direccion, proponemos
un abordaje multiescalar, basado en la articulacién de distintos niveles de analisis: el sector de actividad, la
negociacion colectiva y la empresa.

Si bien existeuna vasta bibliografia centrada enla evolucién histéricade la industria manufacturera en
Argentina, no encontramos estudios que se enfocaran especiﬁcamente en el sector alimenticio, a excepci(')n
de algunos trabajos que han abordado su situacion actual (Kandel, 2003; Trajtemberg, Varela, Medwid&
Senén Gonzdlez, 2007; Campos, 2012). Por ello, ademds de las estadisticas y la bibliografia especializada,
fue necesario incorporar fuentes complementarias, como convenios colectivos y acuerdos, entrevistas en
profundidad a delegados, documentos sindicales y prensa gréfica.

El articulo se estructura en tres apartados principales. En primer lugar, se abordan los cambios y
continuidades que tuvieron lugar en la industria de la alimentacién, comparando los afios noventa y la
posconvertibilidad, considerando la dindmica del mercado de trabajo, organizacién del trabajo y composicién
del capital. En el segundo apartado, se avanza sobre las caracteristicas que asumié la flexibilidad laboral en
el sector alimenticio a partir del andlisis de la letra del CCT que rige actualmente en la actividad, convenios
anteriores y acuerdos que modificaron parcialmente el convenio vigente. Por tltimo, luego de plantear un
analisis en términos de la actividad, se presenta la dindmica que asumen las relaciones laborales en un caso
de estudio. Se trata de la planta que posee la empresa Mondelez en la localidad de General Pacheco en la
zona norte del Gran Buenos Aires, donde se ubica una de las concentraciones fabriles mas importantes del
sector de la alimentacion en el pais. Asi, a partir del analisis de fuentes primarias y secundarias, se describe la
trayectoria de la empresa en Argentina, la organizacién del trabajo en la planta, y el modo en que impactaron
los cambios del proceso de trabajosobre la fuerza laboral y la organizacién sindical.

1. LA REESTRUCTURACION CAPITALISTA EN TERMINOS SECTORIALES

A partir de los anos setenta, en el marco de las transformaciones operadas en el mercado mundial tras la
crisis econdmica, se produjeron cambios en la industria local y particularmente en el sector alimenticio. En
este contexto, la politica econémica implementada por la dictadura militar, basada en la liberalizacién de
los mercados, la apertura econdmica al exterior y la valorizacion financiera impactaron sobre la actividad vy,
aunque no todas las ramas se comportaron del mismo modo,sufrié una importante caida.

Uno de los indicadores utilizados por algunos autores para dar cuenta de dicha retraccién es el volumen
fisico dela producciéon manufacturera, que cayé mas de un 10% durante el periodo 1974-1983. Considerando
especificamente el sector de la alimentacidn, sostuvieron que mientras la tasa de crecimiento anual se elevaba
casi hasta un 9% en 1974, en 1983 sélo alcanzaba un 3,8%. Si bien el ritmo de la tasa de crecimiento anual
fue oscilante durante el periodo, alcanzé los niveles porcentuales mas bajos con la crisis econémica de 1980,
situacion que se repiti6 en las restantes ramas del sector. También destacaron los cambios operados en el
mercado de trabajo con la expulsién sistemdtica de trabajadores, que entre 1974 y 1983 ascendi6 a mas del
34%, y los cambios en las condiciones de trabajo evidenciados para el mismo periodo, por ejemplo, en el
incremento de casi un 6% de la jornada media de trabajo (Azpiazu, Basualdo&Khavisse, 2004).

Sin embargo, no se traté de un proceso homogéneo dentro del sector manufacturero. La rama de la
alimentacién, junto con otros rubros como el de la refinacién de petréleo y la elaboracién de productos
quimicos, incrementé el porcentaje de personal ocupado y su participacion en el valor de la produccién fabril
durante el periodo 1973-2003, mientras que otras ramas, como la industria de bienes de capital, sufrieron un
marcado deterioro (Azpiazu & Manzanelli, 2011).

Hacia la década de 1990 se profundizaron estas tendencias, y en el sector alimenticio se asistié a dos
procesos: la tecnificacion del sector y la compra de las empresas lideres locales por parte de empresas
multinacionales (Campos, 2012).
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En relacién con el primer punto, uno de los rasgos que caracterizé las politicas de racionalizacién
empresaria en el sector fue la concentracidn de los cambios en la base técnica de la produccién, que tendieron
a economizar los requerimientos de mano de obra con el objetivo de aumentar la velocidad de los procesos,
clevar los niveles de automatizacion y fortalecer su integracién (Trajtemberg, Varela, Medwid& Senén
Gongziélez, 2007). En términos organizativos, se destacaron dos transformaciones principales. Por un lado,
las empresas redimensionaron sus estructuras desprendiéndose de ciertas actividades, y aunque en los anos
noventa las practicas de subcontratacion se circunscribieron especialmente a los servicios y/o a algunas tareas
de mantenimiento o matriceria, implicaron la tercerizacidn de sectores importantes por sus dimensiones y
complejidad organizativa. Por otro lado, impulsaron iniciativas de ampliacién de las actividades mediante la
utilizacién de los tiempos de espera, la rotacién, la incorporacién de tareas de limpieza y trabajos de otros
puestos, transformando los tiempos de descanso en tiempos productivos. Asimismo, si bien las empresas
mantuvieron en general estable el volumen de trabajadores ocupados, tendieron a aumentar la proporcion
de trabajadores precarios -eventuales y/o contratados por tiempo determinado- siguiendo una politica de
reemplazo. La reduccién de personal afectd principalmente a laslineas de armado manual, en las que el trabajo
era poco calificado y de extrema monotonia, que era el sector que concentraba -y aun lo hace- un mayor
porcentaje de mujeres (Rojas, Catalano, Herndndez, Rosendo & Sladonga,1995). Sumado al aumento de la
productividad de la fuerza de trabajo, se destacé una disminucién del salario medio; de modo que se verificd
una significativa transferencia de ingresos desde los asalariados hacia los capitalistas y por ende una creciente
apropiacion del excedente por parte de estos ultimos.

En relacién con el segundo punto, se destacé el incremento de la participacion de capitales extranjeros en la
economia nacional, siendo la industria de la alimentacién uno de los sectores donde se concentré la inversiéon
extranjera directa. Histéricamente ésta se habia desarrollado mediante un liderazgo compartido y no
competitivo entre las grandes firmaslocales y las empresas extranjeras. Mientras las primeras se especializaban
en la fabricacion de productos de marca, las segundas se destacaban en la produccion de commodities (aceites
y harinas) y carnes procesadas. La novedad radicé en el ingreso de firmas transnacionales que adquirieron
empresas nacionales de fuerte insercién en el mercado local, con marcas reconocidas (Trajtemberg, Varela,
Medwid & Senén Gonzélez, 2007). Pueden citarse diversos casos significativos, como por ejemplo Terrabusi
(Manén, Lincoln, Express) que pasé en 1994 a manos de Nabisco, que luego adquirié Canale, Mayco, Capri,
Royal y Tasti. En ese mismo afio Bagley (Criollitas) fue adquirida por Danone. En 1995 Cadbury compré
Stani, y en distintos afos el ExxelGroup fue adquiriendo la panificadora Fargo, Confiterias Havanna y las
heladerias Freddo.

En los anos noventa la industria alimenticia adquirié una marcada centralidad, consoliddndose como una
de las actividades mds importantes en relacidn con su aporte a la produccién total manufacturera (26,4%),
pero también a los requerimientos de mano de obra por unidad de produccién, ocupando al 26,8% del
personal total (Schorr, 2004).

Ahorabien, aunque con discusiones respecto a la profundidad y el alcance de los cambios, distintos autores
coinciden en que el sistema industrial comenzé a sufrir modificaciones hacia el afio 2002, siendo un punto
de inflexién la politica econdmica de devaluacion de la moneda (Azpiazu & Schorr, 2011; Grigera, 2012).

La industria fue uno de los sectores que mds insistié por la salida devaluacionista, que modificé la
configuracién de los precios en general y de la fuerza de trabajo en particular, produciendo un cambio
en el régimen de ganancias extraordinarias con su traspaso desde el sector financiero hacia el gran capital
industrial (Noda & Mercatante, 2005). En este sentido, si bien los niveles de ganancia de las grandes empresas
disminuyeron en el marco de la crisis mundial de 2007/08, fueron mas altos que en el mejor afo de la década
del noventa (1998) (Azpiazu & Manzanelli, 2011).

Los sectores que més crecieron fueron los que se basaban en el aprovechamiento de ventajas comparativas
estaticas, es decir, aquellos centrados en: la produccién de alimentos y bebidas, refinacién de petrédleo,
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elaboracién de productos quimicos, armado automotriz y siderurgia. Los mismos que habian crecido en la
década anterior.

Considerando el sector de alimentos y bebidas, los niveles de produccién se incrementaron de forma
sostenida desde fines del ano 2002 hasta julio de 2007. En el bienio 2008-2009 se evidencié una leve
desaceleracion en el ritmo de crecimiento, influenciada principalmente por la crisis internacional, aunque
en 2010 el crecimiento volvié a ser sostenido. La produccion creci6 en volumen un 50% entre los afos
2001 y 2011 (COPAL, 2012), y hacia el afio 2013 representaba el 25% del valor agregado de la industria
manufacturera, el 33,6% de las exportaciones totales, y tenia una fuerte incidencia en el marcado de trabajo
con 500.000 puestos directos (COPAL, 2013).

Otros indicadores de continuidad fueron la tendencia a la concentracién econémica (incidencia de
las grandes firmas de una actividad en la produccién total de la misma) y la centralizacion del capital
(concentracién de la propiedad de los medios de produccién en pocas manos), con ¢je en una fuerte
extranjerizacién de la estructura econdmica local (Azpiazu, Manzanelli & Schorr, 2011). Tal como
analizamosen el tercer apartado, Mondelez es un ejemplo de estos procesos, asi como también podemos
mencionar el caso de Arcor, que avanzd fuertemente en las compras y fusiones de empresas.

Un punto donde observamos mayores cambios fue en la creaciéon de puestos de trabajo. La tasa
de incremento de la ocupaciéon fue particularmente alta durante los primeros anos del periodo, miés
precisamente hasta el afo 2007, probablemente en correspondencia con las primeras sefales de la crisis
econdémica mundial. No obstante,a diferencia del periodo anterior, cuyos niveles eran regresivos, la
recuperacion del empleo manufacturero durante el periodo 2003-2007 se produjo a una tasa media anual del

5,8% (Ferndndez & Gonzales, 2012).* Esta tendencia general tuvo su correlato particular en la rama de la
alimentacién (ver Cuadro 1).
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CUADRO 1
Evolucion del empleo en la industria de la alimentacion entre 1996 y 2013

Afio/ IOI trimestre | Empleo Variacion
1996 271.804
1997 275.664 1,4%
1998 276.282 0.2%
1° Periodo 1999 267.207 233%
2000 260417 25%
2001 250.643 _38%
2002 238724 _48%,
2003 251 590 5,4%
2004 272,906 8,5%
. 2005 286.073 48%
e 2006 299 358 46%
2007 315.596 5.4%
2008 332,348 5,3%
2009 339.064 20%
2010 343972 1,4%
3= Beriads 2011 357.831 40%
2012 359.613 0,5%
2013 363.111 1,0%

Fuente: Elaboracién propia en base a Trajtemberg, Varela, Medwid & Senén Gonzélez
(2007) y a datos del Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial (OEDE)

Considerando los datos del tercer trimestre de cada ano, puede observarse que, luego de una etapa de
crecimiento (1996-1998), en el periodo 1999-2002 se produjo una reduccién permanente del empleo. Esta
situacién se revirtié hacia el 2003 y desde ese entonces nunca dejé de crecer la cantidad de asalariados
registrados en el sector. En este sentido, se desataca el afno 2004 como el pico de mayor crecimiento, y el afio
2009 como el inicio de la desaceleracién del ritmo de crecimiento que venia registrando.

2- LA REESTRUCTURACION CAPITALISTA EN LA INDUSTRIA DE LA
ALIMENTACION: UNA LECTURA DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO DEL
CCT

En este apartado partimos del supuesto que sostiene que los acuerdos y convenios colectivos constituyen
una de las fuentes que pueden consultarse para dar cuenta del modo en que se manifiesta histéricamente la
correlacion de fuerzas entre capital y trabajo. Esto se debe a que establecen las condiciones que determinan
la tasa de explotacién del capital a través de la determinacidn, entre otros elementos, de la jornada laboral, las
condiciones y formas de trabajo, la composicién del salario, las modalidades de contratacién y las vacaciones
(Montes Caté, 2006). Teniendo en cuenta esto, se considera que el andlisis tanto del convenio colectivo
vigente, como de los acuerdos por empresa y sector, también permiten evidenciar las estrategias que utilizan
los empresarios para estructurar los procesos de flexibilizacién laboral.

Tal como se mencioné anteriormente, durante la década de 1990 se profundizaron los procesos de
concentracién, centralizacién y extranjerizacién de capital, que tuvieron un fuerte impacto en el sector de la
alimentacién, donde las principales empresas pasaron a manos extranjeras y se inicié un proceso de compras
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y fusiones. 3 Las compras mds importantes se iniciaron hacia finales de 1994, fecha que coincide con el afo
en que se firmé el CCT 244/94, que rige actualmente en la actividad, en el que se introdujeron las cliusulas
de flexibilizacién laboral. Asi, la rama de la alimentacién firmaba uno de los pocos convenios colectivos por
actividad del periodo, siendo que la prictica més recurrente en materia de negociacién colectiva durante los
afios noventa fue la firma de acuerdos y convenios por empresa (Marticorena, 2014; Campos, 2012).

No obstante, pese a que la estructura de la negociacién colectiva del sector de la alimentacién muestra el
predominio de los convenios por actividad, pueden destacarse algunos convenios emblemadticos por empresa
como los de Bimbo, McCain y Ferrero, e incluso el denominado “Convenio Mantecol”, firmado en 2001 en
la ex Cadbury (hoy Mondelez, Planta Victoria).

La expresién convenio Mantecol forma parte del lenguaje nativo. Si bien es mencionado en las entrevistas
y fuentes secundarias consultadas, no existe como convenio sino como un acta que firmé el sindicato con
la empresa Cadbury en 2001, cuando adquirié Mantecol (Georgalos). Se trata de un acuerdo de empresa
que -segun figura en la letra del documento- abarcaria solo a los trabajadores que desempenaban tareas en el
sector Mantecol. Este fijaba condiciones desventajosas respecto al acuerdo que regia desde los anos noventa
en la fabrica, en tanto extendia la jornada laboral de 45 a 48 horas semanales, imponia la obligatoriedad
del dia sabado y anulaba el pago al 200% de las horas extras los fines de semana. La politica que adopté
la empresa desde entonces fue incorporar personal en el sector Mantecol bajo el contrato de trabajo que
habilitaba el acta, para luego reubicarlo en los diferentes sectores de la planta sin modificar su contrato inicial.
Progresivamente, el nuevo contrato se fue extendiendo en todos los sectores, hasta alcanzar actualmente
al 70% de los trabajadores de la planta. Fue firmado en el marco de la crisis que se abri6é en 2001 y no se
vio modificado con la compra de Cadbury a manos de Mondelez en 2010. De este modo, la centralizacién
de la negociacion colectiva que caracteriza al sector de la alimentacién, expresada en la predominancia de
convenios y acuerdos sectoriales, se combina con la presencia de acuerdos y/o tipos de contratos de trabajo
por empresa que estipulan otras condiciones de flexibilizacién laboral, generalmente mas regresivas.

El convenio colectivo que regula las relaciones laborales en la actividad fue firmado entre la Federacién

de Trabajadores de Industrias de la Alimentacién (FTIA), que es la entidad de segundo grado a la que

estin adheridas la mayor cantidad de sindicatos de primer grado del pais; * y la Federacién de Industrias
de productos Alimenticios y Afines (FIPPA), en 1994. Su alcance se extiende a los trabajadores dedicados
a la elaboracién de distintos tipos de productos como aceitunas y encurtidos, arroz, galletitas, chocolate,
bombones, café, dulces, especias y golosinas.

Entre las modificaciones mds importantes que introdujo el actual convenio respecto al inmediatamente
anterior (CCT89/90) pueden destacarse: (a) la polivalencia y la flexibilidad funcional en la forma de
organizar el trabajo, que habilita la posibilidad de asignar al trabajador funciones y tareas diferentes a las que
le son propias segtin las necesidades del capital;> (b) el establecimiento de la productividad como la norma
que define -al mismo tiempo que justifica- la necesidad de modernizarel marco de las relaciones laborales,
habilitando la posibilidad de articular el convenio con unidades menores de negociacion; (c) la flexibilizacién
delajornada de trabajo,incluyendola posibilidad de establecer modificacionesen los convenios y acuerdos por
rama o empresa conforme las disposiciones de la ley Nacional de Empleo (ley 24.013) (jornadas promedio),
y el fraccionamiento de las vacaciones en funcién de las necesidades de la produccién; (d) la promocion de
modalidades contractuales por tiempo determinado también regulada por la ley Nacional de Empleo; y (¢)
la incorporacién de incentivos y premios como mecanismos variables en la conformacién y determinacién
del salario (aumentos dados a cuenta y/o premios, e incentivos por productividad).

Asimismo, se destaca la intencién de las partes de demostrar las supuestas ventajas que representa para los
trabajadores la profundizacion del proceso de reestructuracién productiva, y de estructurar las relaciones de
trabajo a partir de procesos destinados a restringir las acciones de conjunto de los trabajadores, ocultando las
contradicciones entre capital y trabajo. Esta situacién se evidencia con mas claridad enel articulo denominado
“fines compartidos™:
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“Ambas partes coinciden en la necesidad de modernizar el marco de las relaciones laborales, con el objeto de adecuarlo a las
condiciones de competitividad de la economia y al mejoramiento real del trabajador. Para ello, son plenamente conscientes
de que el mejoramiento de las condiciones de trabajo y de vida de los trabajadores, asi como la promocién del empleo, s6lo
podrén ser el producto de un mayor desarrollo de la industria de la alimentacién, bajo un esquema de organizacién que tienda

ala productividad” (Articulo 4, CCT, 244/94).

El antagonismo entre capital y trabajo queda oculto en el convenio detrds del intento de la patronal
por presentar sus intereses propios como generales, escondiendo la bisqueda de incrementar sus ganancias
mediante una mayor explotacién de la fuerza de trabajo.

También pueden mencionarse otros articulos del convenio en los que se refuerza la necesidad de mantener
alejadas del lugar de trabajo las situaciones conflictivas y de eventual indisciplina que pudieran perturbar el
normal desarrollo de las actividades productivas. De ahi la incorporacién de la figura de “paz social” (Articulo
4), que también aparece con cierta recurrencia en los acuerdos de sector celebrados con posterioridad a la
firma del convenio, como otra de las herramientas tendientes a ocultar el antagonismo estructural entre
trabajo y capital, y avanzar hacia la formacién de trabajadores ddciles y con sentido de pertenencia a la
empresa.

Ademds, a fin de evitar las posibilidades de que se desarrollen conflictos abiertos, aparecen en el convenio
diversos mecanismos burocréticos para dilatar el tiempo de su resolucidn. Entre ellos se destaca la Comision
Paritaria Permanente (CPP), que es un 6rgano de negociacién mixta entre el sindicato y las empresas para
dirimir las diferencias. Si bien la sancién de esta comisién se concretd en el convenio firmado en 1989, en
el que rige actualmente se introdujeron algunos cambios. Se especificaron las funciones que debia cumplir
el organismo, que inclufa la intervencién no sélo en las diferencias que pudieran surgir a partir de las
interpretaciones del convenio colectivo sino también a partir de cualquier otra causa, bajo el titulo “Normas
de procedimiento en conflictos”. También, se aclaraba que la intervencién de la comisién en cuestiones de
cardcter individual quedaba sujeta ala decision delas partes y a que los trabajadores siguieran el procedimiento
de queja establecido en el convenio. Asimismo, se mencionaba que no podian adoptarse medidas de accién
directa en los conflictos sometidos a la CPP. Asi planteada, la cldusula estaba orientada a evitar las acciones
conjuntas de los obreros, individualizar los reclamos y, en definitiva, generar una correlacién de fuerzas més
favorable para el sector empresarial.

De igual modo, esto puede observarse a partir de la centralidad que se le asigna en el convenio a la figura
de los supervisores en la gestién de los reclamos de los trabajadores:

“Los delegados de seccién atenderdn exclusivamente los problemas de la seccién que representan, buscando la solucién
con el supervisor respectivo. Cuando el problema no fuera resuelto satisfactoriamente, el delegado solicitard el permiso
del supervisor y lo pondrd en conocimiento del miembro de la CRI (Comisién de Relaciones Internas) mas préximo.
(-..) La actuacién del delegado de seccién a que se refiere el presente articulo, queda supeditada a que previamente las
reclamaciones de tipos individuales o peticiones particulares (...) sean efectuadas directamente por el interesado ante el

supervisor inmediato” (Articulo 66, CCT 244/94).

A partir de la cita puede observarse la tendencia a individualizar los reclamos entre los trabajadores y los
supervisores, resaltando la figura de estos tltimos sobre los delegados de sector. A su vez, es de destacar la
infinidad de instancias previas que dispone en convenio antes de que un reclamo particular sea tratado por
la comisién interna. ©

Incluido como uno de los logros centrales de la actual direccién del sindicato (revista Nuestra VOZ,
2014), el convenio flexibilizador de los anos noventa (CCT 244/94) se mantuvo sin modificaciones hasta
el afio 2003, cuando se sanciond un acuerdo entre la FTIA y la FIPPA (N° 66.142/97) que lo modificaba
parcialmente. Su relevancia radica en que no se limité a modificar las retribuciones minimas, sino que también
introdujo cambios sobre las condiciones de trabajo y contratacién.
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Por un lado, mantuvo los mecanismos variables en la conformacién del salario establecidos en el convenio
previo. Pero si el CCT 244/94 contemplaba premios por productividad, el presente acuerdo incorporaba,
ademas, otros incentivos compensatorios sobre el salario minimo. En la letra del acuerdo se indicaba:

“Podran imputarse los aumentos dados a cuenta de futuros aumentos, tickets canasta, premios, beneficios no remunerativos,
presentismo, productividad v adicionales, hasta lograr la conformacién de las retribuciones minimas de cada una de las
categorias determinadas” (Anexo I, Acuerdo N° 66.142/97).

El acuerdo también introdujo modificaciones en lo que respecta al fraccionamiento de las vacaciones,
otorgando a la patronal una mayor libertad para la organizacién del tiempo de trabajo y descanso de los
trabajadores. Por otra parte, y conforme a lo dispuesto por la ley de reforma laboral 25.013, sancionada por
el menemismo, que habilitaba la ampliacién del periodo de prueba hasta 6 meses por convenio colectivo, el
acuerdo modificé la duracién del periodo de prueba, extendiéndolo de 3 a 6 meses en las empresas grandes y
de 62 12 en el caso de tratarse de empresas pequefias (Anexo IV).

Asimismo, establecié un descuento obligatorio a favor de cada entidad gremial de primer grado adherida
ala FTIA, denominado “aporte solidario”. Se trata de una suma equivalente al 2% sobre las remuneraciones
mensuales de los trabajadores comprendidos por el CCT 244/94, estuvieran o no afiliados al sindicato, y
siendo la parte empresaria el agente de retencién de dicho aporte. A diferencia de la tendencia predominante,
donde el aporte obligatorio de los no afiliados resulta un porcentaje mayor que el de los afiliados (Marticorena,
2014), en el sindicato de la alimentacién es menor. Mientras el descuento compulsivo es del 2%, la cuota
sindical para los afiliados duplica este valor, representando el 4,5% del salario. Siguiendo a Marshall &
Perelman (2004), quienes sostienen que cuanto menor es la diferencia entre el descuento compulsivo y
la cuota sindical mayor seria el incentivo a afiliarse, ya que por un costo diferencial minimo se accede a
los beneficios exclusivos asociados con la condicién de afiliado, en este caso la relacién opera de un modo
contrario. Asi, la diferencia entre el aporte regular compulsivo y la cuota sindical puede plantearse como
un mecanismo de desincentivo a la afiliacién. Mds aun, el acuerdo de 2003 establecia que los sindicatos
destinatarios del aporte solidario podrian disponer del pago del mismo a quienes ya venian realizando sus
aportes correspondientes, aunque, en un acuerdo posterior del afio 2013 se definié que los trabajadores
afiliados a los sindicatos de primer grado compensarian el aporte solidario, hasta su concurrencia, con la cuota
sindical.

Asi planteado, el descuento regular compulsivo permite a la direccidn del sindicato resolver en términos
financieros el problema de la desafiliacién,” al mismo tiempo que regula le necesidad de disefar politicas
de incentivo para la incorporacidn de nuevos afiliados. Hablar de desincentivacién a la afiliacién no resulta
extrafio si se considera que al mismo tiempo que tienen obligaciones (aportan el 4,5% de su sueldo al
sindicato), los afiliados cuentan con derechos, entre los que se destaca la habilitacién para votar en las
elecciones generales. Recién hacia 2014, en el marco de un giro més profundo en la estrategia de la direcciéon
del sindicato, observamos un cambio en relacidn a este punto, expresada en un mayor incentivo a la afiliacion
mediante la publicacién de campanas abiertas de reclutamiento de miembros. Como una lectura posible
de este cambio, planteamos el peso creciente que venian cobrando los sectores opositores a la direccion del

sindicato en las grandes fébricas y la necesidad de la direccién de relegitimarse ante las bases. 8

Finalmente, el nuevo acuerdo también fij6 una contribucién empresaria a favor de la FTIA, calculada
mensualmente segin el nimero de trabajadores comprendidos por el convenio colectivo, destinada atareas
de formacidn profesional y capacitacién de los trabajadores.

En el mismo acuerdo en que la entidad sindical aprobaba medidas que habilitaban un mayor avance del
capital sobre el trabajo,sancionaba la generalizacién de aportes y contribuciones a su favor tanto por parte de
los trabajadores comprendidos en el convenio colectivo, como por parte del sector empresario, que de esta
forma compensaba la mayor disposicién adquirida sobre la fuerza de trabajo a través del nuevo acuerdo.
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3. LA MATERIALIDAD DEL PROCESO DE TRABAJO EN UN CASO DE ESTUDIO

La trayectoria de la empresa en el pais

Si bien en Argentina es mas conocida por su denominacién anterior, Kraft Foods, en octubre de 2012 la
firma decidié dividir su negocio de alimentos y dio lugar al surgimiento de Mondelez International, creando
dos companias, una de snacks con alcance global, y otra especificamente para el sector de alimentos del
mercado norteamericano, que conservo su denominacion anterior.

Actualmente, ocupa el primer lugar en la fabricacién global de chocolates y galletitas, y es la segunda
empresa productora de chicles, liderando a su vez los mercados de caramelos duros, bebidas en polvo y
premezclas. Con mds de 230 afos de antigiiedad, cuenta con 80 plantas ubicadas en 165 paises del mundo,
més de 110.000 empleados, y factura anualmente 35 millones de délares.

Mondelez Argentina es una firma subsidiaria de Mondelez Internacional, cuyas responsabilidades
comerciales se extienden a distintos paises del Cono Sur, como Chile, Uruguay y Paraguay.’

Actualmente, cuenta con cuatro establecimientos industriales: (a) Planta Pacheco (ex Kraft-Terrabusi),
ubicada en el partido de Tigre, provincia de Buenos Aires, que se dedica a la produccién de galletitas y
chocolates; (b) Planta Victoria (ex Cadbury-Stani), ubicada en el partido de San Fernando, provincia de
Buenos Aires, que se dedica a la elaboracién de chocolates, chicles y caramelos; (c) Planta Villa Mercedes (ex
Alimentos Especiales S. A.), ubicada en la ciudad de Villa Mercedes, provincia de San Luis, que se dedicaala
produccién de bebidas en polvo y postres para preparar; y (d) Planta Las Heras (ex Molinos Rio de la Plata),
ubicada en el partido de General Las Heras, provincia de Buenos Aires, que se dedica a la elaboracién de
caramelos. En 2013, luego del extenso conflicto que tuvo lugar en la planta de la ex Kraft-Terrabusi en 2009,

que involucro bloqueos en las oficinas administrativas que alli funcionaban 19 'Ja firma decidié su traslado a
lalocalidad de Villa Adelina del partido de San Isidro.

La historia de Mondelez en el pais involucré més de 9 fusiones y adquisiciones que tuvieron inicio en la
décadade 1980. En el marco de la profundizacién de la extranjerizacién de laindustrialocal y de las tendencias
a la adquisicién de firmas preexistentes, la empresa Nabisco se instald en Argentina hacia el ano 1981, tras
la fusién con Standars Internacional que representaba en el pais a Fleischmann (Royal). Luego, en 1990
ocurrié lo mismo con Kraft Foods, dando inicio a la historia de la compaiifa en el pais. Durante la década
de 1990, tal como ocurrié en muchos otros sectores industriales y de servicios, ambas firmas comenzaron
un proceso de concentracién, adquiriendo una gran cantidad de empresas argentinas tradicionales. Nabisco
Royal Argentina Inc. adquirié Terrabusi en 1994y Vizzolini, Canale, Mayco y Capri en 1996. Mientras que
Kraft Foods hizo lo mismo con Suchard y Alimentos Especiales, la firma elaboradora de bebidas en polvo, y
termind relanzando en el pais las marcas Tangy Clight. Hacia el afio 2000, Philip Morris absorbié Nabisco
a través de Kraft Foods, su divisién alimenticia separada de los negocios tabacaleros, y finalmente en 2010
Kraft Foods adquirié también Cadbury. !

Luego de instalarse en el pais, tanto Nabisco como Kraft Food siniciaron un proceso de reorganizacion de
la produccién. Tras adquirir marcas como Canale, Mayco, Capri, Royal, Terrabusiy Tasti, Nabisco cerrd sus
plantas e inici6 un proceso de concentracion de las actividades productivas.

El cierre del histérico establecimiento de Terrabusi ubicado en la calle San José 1060, en el barrio de
Constitucién, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, se produjo en 1998. La relocalizacion de las actividades
productivas que alli se desarrollaban a la planta de General Pacheco fue comunicado en febrero de 1998y,
segtin el acuerdo firmado entre la empresa y el sindicato, el traslado se llevé adelante en distintas etapas a lo
largo de ese mismo afio (Expte. N° 66527/98).

Inmediatamente después, en mayo de 1999, se comunic6 el traslado de los trabajadores de la ex
Fleischmann - Royal (Planta Munro), ubicada en Avenida Bernardo Ader 2754, Munro, Provincia de Buenos
Aires. A diferencia del caso anterior, este traslado dejé como saldo la pérdida de puestos de trabajo, dado que
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el acuerdo no contemplaba el traslado de todos los trabajadores. Segin consta en el articulo noveno de dicho
acuerdo, “los trabajadores no trasladados seran indemnizados conforme la 'indemnizacién por antigiiedad
prevista en el Art. 245 de la L.C.T” (Expte. N° 041-068.069/99).

En 2003, ya bajo la direccidon de Kraft Foods, la empresa comunicé al sindicato su decisién de reorganizar
las actividades industriales, discontinuando las actividades de las plantas de la ex Suchard, ubicada en Avenida
Rabanal 3220, Villa Soldati, Ciudad de Buenos Aires, y cerrando definitivamente la Planta Munro. Asi como
en el caso anterior, nuevamente se registraron despidos y la desvinculacion de delegados congresales. En este
tltimo caso el argumento fue més directo, la empresa reconocié que la discontinuidad de las actividades
productivas respondia a la necesidad de obtener una permanente optimizacién de los recursos para hacer
frente a la competencia del mercado (Acuerdo Expte. N° 1.072.360/03). La contracara de la optimizacion
de los recursos empresariales fue la reduccion del plantel de trabajadores, el aumento de la concentracion de
trabajadores en un mismo espacio laboral (todos los cierres de plantas registrados implicaron la relocalizacion
de las actividades en la planta de General Pacheco), la desvinculacién de delegados sindicales y el cierre de
lineas enteras.

Segin Ciccolella &Vecslir (2012), el proceso de metropolizacién industrial, es decir, de relocalizacion de
laactividad industrial desde los espacios centrales hacia los partidos de la segunda y tercera corona del AMBA
(en este caso hacia el partido de Tigre), se profundizé durante los afios noventa, respondiendo a distintos
factores: la disponibilidad de suelo comparativamente més barato, beneficios impositivos, menores controles
urbanisticos y mejoras en la accesibilidad.

Las compras y fusiones no se detuvieron durante la posconvertibilidad. A principios de 2010 Kraft Foods
adquiri6 la empresa inglesa Cadbury, con la intencién de liderar el sector en América Latina y otros paises en
los que estaba instalada (Pdginal2, 19/01/2010). A partir de esta compra la firma pasé a controlar un cuarto
del mercado argentino y se convirti6 en un competidor de peso para Arcor, que lideraba el sector de golosinas
en el pais (La Nacidn, 20/01/2010), ingresando en las categorias de chicles y caramelos, en las que Cadbury
controlaba el mercado con marcas como Beldent y Halls, y reforzando la categoria de chocolates.

Luego, en octubre de 2014, Molinos Rio de la Plata y Mondelez decidieron hacer un canje de sus marcas
de fideos y golosinas en una operacién de mas de 220 millones de délares. Molinos compr6 los activos de
Mondelez vinculados al negocio de las pastas, con marcas como Don Felipe, Vizzolini y Canale, y se qued6
con la planta que Mondelez poseia en Tres Arroyos. Mondelez, por otra parte, se quedd con su negocio de
los caramelos, con marcas como Billiken y las pastillas DRF, y con la planta de la localidad bonaerense de
General Las Heras (Clarin, 04/10/2014).

Para cerrar este apartado que, en la busqueda por caracterizar la trayectoria de Mondelez en el pais, abordd
los procesos de centralizacion de capital que definieron su actividad comercial y productiva en las tltimas
dos décadas, es importante considerar, ademas del impacto que tuvieron las compras y fusiones sobre la
organizacién del trabajo, el aspecto simbdlico que involucran las relocalizaciones y sucesivos cambios de
nombre. La acumulacién de experiencias de explotacién, de lucha y de organizacion que fue configurando el
colectivo de trabajadores de cada unidad productiva se ve interrumpido tras el cierre abrupto de una planta.
Lo mismo ocurre con los cambios de nombre que se producen tras las fusiones y compras de empresas. En este
punto surgia la duda acerca de cémo nominar al caso que aqui estudiamos. Aunque optamos por remitirnos
a su denominacidn actual (antecedido por el nombre anterior para distinguirla del resto de las plantas que
posee la firma en Argentina), no desconocemos que detrds de dicha marca quedan ocultas ¢ invisibilizadas
las luchas protagonizadas por los obreros de Terrabusi durante los anos setenta y ochenta, y de Kraft Foods
durante los afos dos mil. En ese sentido, borrar el nombre es como borrar parte de la tradicién construida
por los obreros a lo largo de los afios.

La reestructuraciondel trabajo enKraft-Mondelez

El establecimiento de Kraft-Mondelez, conocido como Establecimiento Modelo Terrabusi, fue construido
en 1963 y es una de las mas grandes y complejas plantas elaboradoras de galletitas en el mundo. Esta
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ubicado sobre la avenida Henry Ford 1134, a 400 metros de la Ruta Panamericana. En sus inmediaciones se
encuentran emplazadas las plantas automotrices mds importantes del pais, Volkswagen y Ford, el Frigorifico
Rioplatense,y el Parque Industrial Garin -en el que funcionan empresas como Alba, La Saltenia, y la imprenta
Madygraf (ex Donnelly), actualmente recuperada por sus trabajadores. Historicamente, esta zona ha sido el
epicentro de una intensa actividad de comisiones internas y cuerpos de delegados combativos, alcanzando
mayor visibilidad en la década de 1970 con la experiencia de la Coordinadora Interfabril de zona norte.

De los 4.800 trabajadores que Mondelez emplea actualmente en el pais, mas de 2700 trabajan en la planta
de General Pacheco, de los cuales aproximadamente el 60% son mujeres. A diferencia de otras fabricas
alimenticias, incluso del resto de las plantas que posee la firma en Argentina, en la planta de Kraft-Mondelez
los turnos de trabajo son rotativos. El sistema de relevos estd organizado en tres turnos fijos de ocho horas
cada uno, asegurando el uso intensivo de los medios de produccién durante las veinticuatro horas del dia.
Esto responde a la necesidad de valorizacién del capital, dado que, tal como sefala Marx:

“El capital constante, los medios de produccidn, si se los considera desde el punto de vista del proceso de valorizacién, sélo
existen para absorber trabajo, y con cada gota de trabajo una cantidad proporcional de plus trabajo. En la medida en que no
lo hacen su mera existencia constituye una pérdida para el capitalista, pues durante el tiempo en que permanecen inactivos
representan un adelanto inttil de capital” (Marx, 2008: 308).

Mantener la organizacién del trabajo en turnos fijos puede considerarse como un triunfo de los
trabajadores de Kraft-Mondelez, dado que entre las modificaciones més destacadas introducidas durante los
afios noventa se destacan los cambios en los tiempos de trabajo, mediante el establecimiento de las jornadas
promedio, los turnos rotativos, el turno americano y el trabajo continuo, entre otros mecanismos, ampliando
la disponibilidad del capital sobre el trabajo. Ademas de reducir los niveles de imprevisibilidad que generan
los turnos rotativos y/o americanos en la organizacién de la vida de los trabajadores, el trabajo en turnos
fijos amplia las posibilidades de generar lazos de solidaridad estables en el espacio laboral y combatir la
fragmentacién del colectivo de trabajo.

Las tareas se realizan con un descanso de media hora, previsto por el convenio colectivo de trabajo para
quienes trabajan en turnos de horario corrido, a los efectos de comer e ir al bafio. Estas interrupciones son
programadas previamente por la empresa, dado que el convenio no establece mayores precisiones al respecto.

Como parte del reclamo de los trabajadores y la comisién interna de Kraft-Mondelez contra las
enfermedades laborales derivadas de los movimientos repetitivos en la linea de produccién, hacia el ano 2012
logré implementarse un sistema de micropausas. El mismo consisti6 en la posibilidad de que cada trabajador
cuente con una pausa por turno rotativo. Se trata de un minuto y medio en el que pueden dejar su puesto para
realizar ejercicios de estiramiento, para luego regresar a la linea de produccién. Considerando que se trata
de una pausa por turnos rotativos, cada trabajador finalmente termina contando con un minuto y medio
de descanso cada dos horas de trabajo. Aunque evidentemente no logran resolver la problemiética de las
enfermedades laborales, estas medidas representan pequefias conquistas en la lucha contra la intensificacion
de los tiempos de trabajo.

Ahora bien, lo cierto es que la jornada laboral no presenta limites homogéneos al interior de la fibrica, y
esto es particularmente evidente en el caso de los trabajadores contratados. Tal como sostiene Marx (2008),
pese a que la variacién de la jornada laboral oscila dentro de limites fisicos y sociales, ambas dimensiones
son elésticas y permiten la libertad de movimientos, de modo que es posible encontrar jornadas de trabajo
de prolongaciones muy variadas. Esto observamos al comparar la situacién de los trabajadores efectivos y
contratados:

“Cuando entré me mataba, iba de seis a seis, justamente porque hacfamos muchas horas extras, después cuando quedé
efectiva, no. Al principio sentis la presion, sentis que tenés que cumplir, te decfan hoy hay extra y casi ni te preguntaban, y
después la necesidad de la guita, no” (delegada de la comisién interna, diciembre de 2011).
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Ademas de operar sobre la reducciéon de los costos laborales, la precarizacién contractual habilita una
mayor disponibilidad del capital sobre el tiempo de trabajo, en la medida en que, tal como se desprende
del fragmento de la entrevista, la condicién de contratado vuelve al trabajador més vulnerable a los
requerimientos de la patronal. Asi, llegaban a realizar jornadas de mds de 12 horas de trabajo continuo, bajo la
presion de alcanzar en un futuro préximo la tan ansiada efectivizacién. Por tltimo, un tercer efecto que nos
interesa destacar de la precarizacién contractual es la fragmentacién del colectivo obrero, con las dificultades
que ello implica en términos de las posibilidades de avanzar en la organizacién sindical en el lugar de trabajo.
Desde el punto de vista de la racionalidad empresaria, el objetivo de estas medidas también consiste en dividir
e incluso impulsar la competencia entre los trabajadores, a fin de individualizar el vinculo de los obreros con
la empresa y disolver las solidaridades internas de la clase trabajadora.

Tanto la terciarizacion de actividades, como las contrataciones mediante agencias eventuales comenzaron
ahacerse més extensivas en la planta a partir de la crisis de 2001. Mantener una proporcién fija de trabajadores
contratados por medio de agencias eventuales durante periodos prolongados de tiempo (uno o dos anos
consecutivos) y luego despedirlos para efectuar inmediatamente la misma cantidad de contrataciones era una
préctica recurrente para la empresa. Luego del conflicto que tuvo lugar en 2009 la empresa cambio su politica
en relacidn a este punto. Reemplazé las contrataciones a través de agencias eventuales por contrataciones
directas no renovables que, al cabo de seis meses, devenian en efectivizaciones.

En relacion ala organizacién del trabajo, pueden destacarse tres grandes secciones de produccion: el sector
de preparacién (en el que se distribuyen los insumos para los distintos productos segun la composiciéon
adecuada), el de elaboracién y el de envasado. La cantidad de trabajadores que ocupa cada una es variable,
dado que estd asociada con los ciclos estacionales de los diferentes productos.

A diferencia del sector de elaboracidn, en el que la preparacién de la masa y el horneado tiene pausas,
en la secciéon de envasado se imponen ritmos de trabajo continuos. En cada linea de produccién se exige
determinada cantidad de golpes por minuto que equivalen a paquetes de los distintos productos. Durante
la década de 1990 se cambiaron algunas maquinas que implicaron el incremento del nimero de golpes por
minuto y por ende de los ritmos de trabajo. Por ejemplo, en aquel entonces, en la Linea Express se registraban
45 golpes por minuto, en la Linea Club Social 200 golpes, y en la Linea Chocolate (Rodhesia, Tita, etc.)
120 golpes (Kandel, 2003). Asimismo, en contraste con el sector de amasadora (elaboracién), en el que se
requiere la manipulacion de elementos pesados y se emplea fundamentalmente fuerza de trabajo masculina,
las mujeres estin concentradas en el sector de envasamiento, donde el trabajo es manual, poco calificado y
de extrema monotonia.

Para caracterizar la organizacion del trabajo en la planta también es importante mencionar las jerarquias
que operan en la materializacién del control sobre los trabajadores. En este orden, cada linea de produccion
se encuentra bajo el control de un lider de sector, que son los que ejercen el mando en nombre del capital
durante el proceso de trabajo. Concretamente, son los encargados de controlar los ritmos de trabajo, los
horarios, los tiempos de descanso y la asignacion de tareas, es decir, son quienes ejercen cotidianamente el
control directo sobre los trabajadores. Ademas de los lideres de sector, el personal jerarquico a nivel de planta
también involucra a los coordinadores, los managers y los gerentes de Recursos Humanos.

Por ultimo, en relacién a la composicion de la fuerza de trabajo es importante destacar que las mujeres
son mayoria en la planta de Kraft-Monedelz. Para el afo 2012 representaban el 60% de la fuerza de trabajo
de un total de 2700 trabajadores. El cardcter mayoritario del empleo femenino es un rasgo que caracterizé
histéricamente no s6lo a la fabrica en cuestion, sino también a la rama de alimentacién en general. Haciendo
referencia a esta particularidad del sector, un representante del sindicato nos decia:

“histéricamente [hemos tenido mucha cantidad de mujeres en el gremio] porque la mujer trabajaba en lo que eran las lineas,
donde se necesitaba mucho trabajo manual y el hombre es muy torpe, entonces eran todas mujeres. En muchos casos era muy
artesanal. Por ejemplo, las rosetas de los huevos de pascua las hacfan las mujeres, era todo artesanal porque lo hacfan todo
con la manga. Evidentemente todo fue cambiando, pero igual sigue habiendo muchas mujeres porque nosotros seguimos
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teniendo en las lineas mucho trabajo manual, clasificacion de las galletas o de lo que sea, tenemos muchas mujeres. Ha bajado,
porque nosotros tenfamos antiguamente creo que era un 75 a 25, hoy estard 50 y 50” (Miembro del Consejo Directivo del
Sindicato de Trabajadores de Industrias Alimenticias -STIA-, mayo de 2014).

Ademis del peso que histéricamente tuvieron las mujeres en términos de la composicion del trabajo en el
sector, de la afirmacidn de la cita se desprenden otros elementos interesantes. Por un lado, la naturalizacion
de que las mujeres estén concentradas en sectores y puestos de trabajo manual y poco calificado, en base a la
atribucién de ciertas cualidades fisicas y sociales particulares. Por otro lado, que los cambios tecnolégicos y
productivos no modificaron esta asociacion lineal entre trabajo manual y empleo femenino, que se mantiene
como un rasgo de continuidad indiscutido. Y finalmente, la reduccién registrada en la brecha entre el empleo
femenino y el empleo masculino a favor de este tltimo que tuvo lugar en los Gltimos afos, habilita la pregunta
acerca de si existe alguna asociacién entre el crecimiento del empleo masculino, la tendencia creciente a la
tecnificacion y las dificultades que encuentran las mujeres para acceder a categorias mas altas, que se plantea
como un reclamo histérico de las trabajadoras y la Comisién Interna de Kraft-Mondelez.

A pesar de que el convenio no establece restricciones al respecto, las trabajadoras tienen menos
posibilidades que los varones para acceder a las categorias mas altas:

“acceder a una categoria es dificil ya por el hecho de ser mujer y eso lo vi en todas las fibricas en las que trabajé. La diferencia se
notay la empresala hace notar. Acd en Kraft la empresa hace notar la diferencia” (delegada de la comisién interna, diciembre

de 2011).

Igualmente ocurre en términos salariales ya que, aunque el convenio establece que las condiciones
referentes a las retribuciones salariales deben aplicarse indistintamente a ambos sexos (Art. 26 del CCT
244/94), las mujeres cobran menos que los hombres por el mismo trabajo. Aunque, en gran parte, esta
situacion responde a las dificultades que encuentran las mujeres para el acceso a las categorias altas, dado que
la escala salarial se organiza justamente en funcién de las jerarquias que establece el sistema de categorias.

A diferenciade lo que ocurre en otros sectores, en la alimentacién no se han observado cambios sustanciales
en términos de exclusiones o reducciones en la escala de categorias de convenio (Marticorena, 2015), aunque
si estd explicitamente planteada la polivalencia y la flexibilidad funcional que habilita la movilidad de los
trabajadores respecto de las tereas definidas por aquellas. De hecho, el convenio plantea que las categorias
no deben interpretarse como estrictamente restringidas, en lo funcional, a las definiciones que expresan, de
modo que es muy comun encontrar trabajadores que han desarrollado tereas correspondientes a categorias
superiores sin el debido reconocimiento de la empresa. Asi lo planteaba una delegada sindical entrevistada:

“Tenemos una compafiera que sabfa manejar todas las méquinas y no le querfan dar la categoria de oficial porque tenia
tarea liviana, la definitiva, no podia volver a tocar una maquina nunca mds, terminé con clavos en la espalda, no sé cudntas
operaciones, producto de como laburaba, producto de los ritmos. La afect6 en su vida personal, después de un embarazo
de riesgo como el que tuvo no podia levantar a los pibes. Y después vos le estds regateando la categoria, ya pasa por odio al
obrero, me entendés, ya pasa lo humano, no sé cdmo explicarte” (delegada de la Comisién Interna, diciembre de 2011).

Ademas de reflejar el impacto de las condiciones y los ritmos de trabajo sobre la salud y la vida de los
trabajadores, la cita permite evidenciar las dificultades que encuentran las mujeres para conseguir ascensos en
las categorias, asi como la discrecionalidad en su otorgamiento por parte de la empresa. Pese a que el convenio
define la promocién a categorias superiores en la base a la disponibilidad de vacantes, la antigiiedad y el orden
de mérito (“eficacia” para el puesto), en la prictica terminan primando criterios ad-hoc, que fomentan la
competencia entre los trabajadores y transforman un derecho adquirido en un mecanismo de presién de la
patronal. De este modo, la promocién es un reclamo extendido y de marcada actualidad en la planta que,
como vimos, se plantea fundamentalmente como una problemitica de género.
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Reflexiones finales

A lo largo del articulo hemos buscado describirla situacién de la industria alimenticia local entre los anos
noventay la actualidad. Para ello, propusimos un abordaje multiescalar, basado en la articulacién de distintos
niveles de andlisis (el sector de actividad, la negociacion colectiva y la empresa), con el objetivo de profundizar
la discusién en torno a los cambios y continuidades que podian registrarse.

En relacién al sector de actividad, observamos que, en correspondencia con las necesidades de la
reestructuracion capitalista, la evolucién del sector alimenticio se vio atravesada por dos procesos principales.
Por un lado, una creciente tecnificacién, que influyé sobre la organizacién y las condiciones de trabajo,
promoviendo una mayor intensificacién, flexibilizacién y pérdida de puestos de trabajo (subcontratacién
y tercerizacién). Por otro lado, la concentracién econdmica y la centralizacién del capital, que derivé en
una mayor monopolizacién y extranjerizacién del sector, mediante las compras y fusiones de empresas
locales a manos de firmas extranjeras. Estos procesos no se detuvieron durante la posconvertibilidad, y
solo se identificé el crecimiento del empleo como un elemento de cambio respecto a los afos noventa.
Asi, a diferencia de otros sectores industriales que sufrieron un fuerte deterioro con el neoliberalismo, la
alimentacién se consolidé como una actividad de peso y fuerte dinamismo en términos de su aporte a la
produccién total manufacturera y los requerimientos de mano de obra.

El andlisis comparativo del convenio colectivo y acuerdos que rigen en la actividad nos permitié identificar
los cambios introducidos por el modelo neoliberal en las condiciones de compra-venta de la fuerza de
trabajo, destacandose la polivalencia y flexibilidad funcional en la organizacién del trabajo, la flexibilidad
de la jornada de trabajo, la variabilidad en la composicién del salario y las modalidades contractuales por
tiempo determinado, como las principales. Asimismo, tal como también destacaron otras investigaciones,
observamos que la negociacién colectiva en el sector de la alimentacién durante la posconvertibilidad no
s6lo no revirtié la pérdida de derechos experimentada por los trabajadores en los afios noventa, sino que
profundizé la flexibilizacion laboral, expresada en términos salariales, contractuales, y en lo que respecta a la
determinacion y distribucién del tiempo y la organizacién del trabajo.

Finalmente, el andlisis de estas dimensiones a partir de un caso de estudio permitié comprobar las
dindmicas generales observadas, asi como concretizarlas en disputas especificas entre capital y trabajo. El
analisis de la trayectoria de Mondelez en el pais nos permitié identificar su protagonismo en los procesos
de compras y fusiones de empresas locales (con los consiguientes cierres y relocalizaciones de plantas), que
se vio fuertemente impulsado durante los afios noventa y continué en los aios subsiguientes. Asimismo, el
estudio de algunas dimensiones que hacen al proceso de trabajo en la planta mas importante que posee la
empresa en el pais contribuy¢ a distinguir conquistas parciales de los trabajadores en torno, por ejemplo, a
la definicién de la jornada laboral y las condiciones de contratacién fijadas por el convenio colectivo, en el
marco de una relacién conflictiva entre capital y trabajo, que se estructura en base a reclamos histéricos, tales
como el sistema de categorias y la igualdad salarial entre mujeres y hombres.

Considerando lo dicho, entendemos que el andlisis propuesto contribuy6 a echar luz sobre el impacto de
las transformaciones industriales en un sector particular de la industria sobre las condiciones de compra y
venta de la fuerza de trabajo expresadas en la negociacion colectiva. A su vez, permitié estudiar de qué modo
dichas reglamentaciones se implementaban finalmente a nivel del lugar de trabajo, donde su aplicacién se
definia en funcién de las relaciones de fuerzas especificas que alli se desarrollaban. Asi, el andlisis planteado
pretendié ser un aporte en orden de ampliar la caracterizacién del escenario en el que se desenvuelve la accién
sindical y la conflictividad laboral en un sector particularmente dindmico para la economia local.
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CCT 244/94
CCT89/90
Acuerdos variosentre FTTA y FIPPA

Diarios Clarin, Pagina 12, La Nacién: noticias varias

Informes estadisticos de la Coordinadora de Industrias de Productos Alimenticios (COPAL)

Revista sindical “Nuestra VOZ”, 2014

Ley Nacional de Empleo (24.013) y ley de reforma laboral 25.013.

Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial (OEDE) del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTEySS)

Informe de coyuntura del Observatorio del Derechos Social de la CTA, 2014

Entrevista a delegada de la Comisién Interna de Kraft- Mondelez, diciembre de 2011.

Entrevista a miembro del Consejo Directivo del STIA, mayo de 2013.

NoTaAs

Algunas excepciones son: (a) Arcor, que es una empresa multinacional argentina que adquiri6 también otras empresas
de menor tamao; y (b) Molinos, que fue comprada por la firma local Pérez Companc. Por su parte, el sector de pequefias
y medianas empresas continué siendo en general de capitales nacionales.

Son 39 sindicatos de primer grado, la mayoria de los cuales cuenta con personeria gremial. La federacién abarca también
8 convenios colectivos y representa a mas de 55.000 trabajadores. Tiene capacidad legal para firmar convenios colectivos
y acuerdos, y de hecho es la organizacién que lo hace en la mayoria de los casos, en el marco de una actividad en la que -
a diferencia de otras donde predominan los acuerdos por empresa- la estructura de la negociacién colectiva muestra un
cardcter mas centralizado, con presencia mayoritaria de los convenios de actividad, expresado no sélo en términos de
la cantidad de trabajadores cubiertos, sino también en la cantidad de convenios firmados y de sectores representados.
El convenio mds importante es el 244/94, pero también negocié en los ultimos afios otros 6 convenios de menor
relevancia, y cuenta también con 4 convenios de empresa: Mc Cain, Bimbo, Ferrero y Alpesca S.A., ademds del acuerdo
con emprendimientos Bragado (Trajtemberg, Varela, Medwid& Senén Gonzélez, 2007).

“las partes acuerdan que los empleadores tendrdn la facultad de disponer los cambios en las modalidades de trabajo que
consideren necesarias para el mejor desenvolvimiento de las actividades productivas y para optimizar la utilizacién de
las variables intervinientes. Asimismo, podrén disponer cambios de tareas siempre que se respete la remuneracién de la
categoria a la cual pertenezca el trabajador, ya sea en funcién de mayor o menor jerarquia o en sectores distintos a los
cuales se encuentra asignado, sin que ello implique reconocimiento de la categoria superior en que eventualmente se
desempene” (CCT 244/94, art. 41).

En la fabrica, la figura del delegado de sector se ve superpuesta con la del delegado de la comisién interna.

A partir de las entrevistas realizadas y los documentos consultados en el marco del trabajo de campo, pudo observase
cémo durante los afios noventa la desafiliaciéon no sélo respondié a la pérdida de empleo en el sector, sino que los
trabajadores también recurrieron a la desafiliacién como una modalidad de expresar su descontento con la gestién de
su direccion, en un sindicato donde histéricamente habian sido altos los niveles de afiliacién. Segin se desprende de
las entrevistas con miembros del consejo directivo, para el afio 2013, de un total estimativo de 15.000 trabajadores en
condiciones de sindicalizarse, sélo 6.000 estaban efectivamente afiliados al sindicato (40%).

Para un andlisis mas extendido sobre los cambios registrados en la politica de la direccidn del sindicato en los ultimos
anos, ver Cambiasso (2016).

Las principales marcas y categorias en las que se destaca son: bebidas en polvo -Tang y Clight-, chicles y caramelos
-Beldent, Bubbaloo, Bazooka, Halls, Lengjictazo, Palitos de la Selva, Yapa, Media Hora, Yummy, Billiken y DRF-,
chocolates -Milka, Cadbury, Shot, Toblerone, Tita, Rhodesia, Habanitos y Snacky-, alfajores - Terrabusi, Milka, Tita,
Oreo, Pepitos, Mantecol y Shot-, galletas dulces y rellenas -Oreo, Pepitos, Melba, Duquesa, Terrabusi Variedad, Lincoln
y Mandn-, crackers -Express, Club Social, Cerealitas y Mayco, y premezclas (flanes, gelatinas, polvo de hornear, mousse y
postres) -Royal-, participando en el mercado local con méds de 400 productos distribuidos entre las diferentes categorias.
Para un andlisis mas profundo sobre dicho conflicto puede consultarse Varela & Lotito (2009) y Cambiasso (2015).
En detalle, afio por ano: 1980: ROYAL; 1990: SUCHARD, MILKA; 1992: TANG, CLIGHT; 1994: TERRABUSI;
1996: MAYCO, CAPRIy VIZZOLINI; 1999: CANALE y TOSTT; 2001: se consolida como una compaiifa; 2007: se
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consolida como una empresa independiente; en 2008 Kraft adquiere el mercado de Galletitas perteneciente a Danone,

en 2010 adquiere Cadbury.

10 Juan Grigera (2012) utiliza este concepto para analizar las transformaciones del sector industrial que tuvieron lugar en

11

Argentina a partir de la década de 1970. En oposicién a las lecturas que parten de la nocién de desindustrializacion, el
autor sostiene que “el importante proceso de transformacién de la economia mundial y las reacciones de Argentina por
adaptarse a éstas se pueden captar con el mayor poder explicativo del concepto de reestructuracion capitalista. Siguiendo
estaidea se explicay comprende el desigual crecimiento de las ramas (es decir, desguace de algunas y promocién de otras),
el aumento sostenido y pronunciado de la productividad (en algunas ramas con aumento del producto, en todos los casos
con contraccién del empleo), el proceso de concentracién y centralizacion, y la profunda transformacién de los procesos
de trabajo (por ejemplo, desverticalizacién)” (p. 238).

En relacidn al incremento del trabajo asalariado durante la posconvertibilidad, es importante tener en cuenta que el
empleo no registrado mantuvo porcentajes altos. Luego de una fuerte caida entre los afios 2003 y 2007, la reduccién
del trabajo no registrado se estancé en niveles altos, dado que no se pasé el piso de los registros de la década de 1990
(ODS, 2014). A su vez, la falta de registro no es la inica forma de precarizacién e informalidad laboral. La tercerizacién,
los falsos auténomos y las cooperativas fraudulentas también constituyen estrategias del capital para eliminar derechos.
En este orden, un informe reciente de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sostiene que la informalidad
laboral alcanza a un 46,8% de los trabajadores del pais, incluyendo a los cuentapropistas que se encuentran por fuera del
sistema de seguridad social.
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